
CONCLUSION 
Ces outils permettent d’instaurer une démarche qualité, par exemple dans la prise en charge des antibiothérapies, des 

analgésies post opératoires (répond à la problématique des anesthésistes remplaçants), de la iatrogénie 

médicamenteuse…. De plus, ils facilitent  la prescription, la validation pharmaceutique et l’administration des médicaments 

par les IDE avec un accès rapide à l’information. Ces documents, intégrés au logiciel informatique, sont voués à évoluer en 

fonction des recommandations et également avec les nouvelles fonctionnalités du logiciel. 
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L’informatisation de la prescription est de plus en plus répandue au niveau national afin de répondre au contrat de bon usage. 

Certains logiciels proposent ou pas des outils d’aide à la prescription ou à la validation pharmaceutique. Dans une démarche 

qualité, nous avons décidé d’intégrer dans notre logiciel (Cristal.Link®) des outils d’aide inspirés des procédures institutionnelles 

et ou des recommandations régionales.  

Les outils mis en place dans notre établissement ont été évalués au niveau de leur pertinence afin de savoir s’ils répondent aux 

attentes des médecins et des pharmaciens. 
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Visuel informatique Pertinence 

• 88 indications répertoriées 

• Évaluation en 2011 et 2012 : 80 % 

de concordance entre le dossier 

patient papier et informatique 

• Respect de la procédure 

institutionnelle 

• Aide : - à l’analyse pharmaceutique 

         - aux IDE lors de  la prise en                           

                charge médicamenteuse 

• 105 protocoles créés 

• Harmonisation des prescriptions 

• Aide pour les  médecins remplaçants 

• Identification des molécules 

susceptibles d’être adaptées  

en fonction de : 

-  l’insuffisance rénale (226) 

- l’hyperkaliémiie (43) 

- l’hypokaliémie (33) 

- l’hyponatriémie (64) 
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