
OBJECTIFS

CONTEXTE
L’équipe pharmaceutique s’implique dans différents programmes d’éducation thérapeutique du patient autorisés dans les
domaines du VIH, de l’asthme et de la BPCO.
En cancérologie, les patients bénéficient depuis 3 ans d’un entretien auprès d’un infirmier pivot qui reprend notamment les
traitements.

Bon usage des chimiothérapies per os : 
s’appuyer sur les acteurs de santé à l’hôpital et en ville !

Dans le but de développer une démarche d’éducation thérapeutique pour les patients sous chimiothérapie per os et d’initier
un lien entre la pharmacie à usage intérieur et les officines de notre secteur de soins, un projet d’entretiens pharmaceutiques
avec relai en ville a été initié début 2014.

DISCUSSION CONCLUSION

Ce travail s’inscrit dans le troisième plan cancer, en initiant des actions de communication sur le bon usage de ces
thérapeutiques personnalisées.
Elle s’appuie sur les professionnels de premier recours pour le suivi et la sécurisation de l’utilisation des chimiothérapies
orales.
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RESULTATS

MATÉRIELS ET MÉTHODES 

Création d’outils pour faciliter les échanges entre 
les professionnels hospitaliers et ambulatoires. :
� Fiche de synthèse médicale
� Fiche de validation des compétences

Critères d’inclusions

� Ensemble des patients non institutionnalisé sous chimiothérapie orale disponible en ville. 

L’inclusion a lieu sur demande de l’oncologue médical ou de l’infirmier pivot, suite à la présentation de leur dossier en 
RCP ou suite à l’activité de validation pharmaceutique quotidienne transversale sur l’établissement.

Second entretien : PHARMACIEN D’OFFICINE
� Entretien en connaissant  la prise en charge du 

patient et les compétences non acquises
� Traçabilité de la progression du patient sur la fiche de 

compétences.

Retour d’informations

Entretien initial : PHARMACIEN HOSPITALIER / IDE 
PIVOT EN CANCEROLOGIE
� Une fiche de synthèse médicale du patient reprend 

son parcours thérapeutique. 
� Une fiche de validation des compétences comprenant 

4 niveaux d’acquisition et 11 items est remplie.
� La fiche spécifique du médicament  du réseau régional 

de cancérologie est transmise.
� Accord du patient pour contact pharmacien d’officine

22 patients inclus sur 5 mois d’étude
22 pharmaciens d’officine contactés

100% d’acceptation de participation à l’étude

5 patients décédés avant le second entretien
17 questionnaires de compétences potentiels

10 questionnaires exploitables

La crainte majeure des officinaux portait sur un manque de connaissances sur les thérapeutiques, ce qui a motivé la
création d’un réseau de formation . Une soirée accès sur la prise en charge des cancers pulmonaires et les
thérapeutiques ciblées a été réalisée par 4 intervenants hospitaliers et a mobilisé 30 pharmaciens d’officine.

Amélioration des niveaux d’acquisition entre 
les 2 questionnaires de :

+ 30 %


