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Introduction

» Erreurs liées a I'administration du KC| injectable = Never Events

» 33 000 ampoules dispensées chague année dans notre établissement (964 lits dont 456 MCO ; 74 SSR ; 434 EHPAD)
» 2 CREX organiseés suite aux signalements d'évenements indésirables liés a leur utilisation

» Cette démarche s’integre dans un plan d’actions global portant sur les médicaments a risque

Objectif : Prévenir le risque lié a l'utilisation des ampoules de KCI

Materiels et méethodes

» Demarche pluridisciplinaire : services de pharmacie et réanimation, gestion des risques, directions des soins, qualité et informatique
» 3 grands axes de travail définis en COMEDIMS :

O Rédaction et diffusion de documents institutionnels portant sur la minimisation des risques

® Réflexion sur le stockage et la dispensation

® Sensibilisation du personnel soignant
» Réalisation d’un audit observationnel sur le stockage des ampoules de KCI sur une journée dans tous les services
» Analyse de données disponibles : consommation annuelle et nombre d’hypokaliemies séveres, nature des services consommateurs
» Reéalisation de formations flashs avec quizz en support, menées par un binome cadre de santé-pharmacien dans les services

Resultats

O Documents institutionnels pour la minimisation des risques
| { 7 P ttkg d pl reuit u medlce inimiserles risques
» « Fiche médicaments a risque » ;;if‘l ,.,
- décline les actions de securisation applicables a chaque etape du circuit du médicament S i

orale solutés dilués préts a I'emploi
600 mg de KCI par gélule 8 mmol d

»  POTASSIUM RIC ; de K+ par sachet (sirop)
> Polyionique G5%® 2 g de KCl par poche de 1L 26,8 mmol de K+ par poche de 1L
] ; . KCI 1g-10mL ampoule injectable 1 g de KCI par ampoule de 10 mL 13,4 mmol de K+ par ampoule de 10 mL
> PO S t e r (( C h I O r u re d e p O t a S S I u I I I )) (CI—Con trE) . * En cas d'utilisation d'ampoules de KCI (kaliémie <3 mmol/L £ anomalies ECG) :
- Associe ur diluer (co ion maximale : 50 mmo.’/L soit 4 g/L)

run solu
dm tt p IVI t(

- reprend les notions clefs de la « fiche médicaments a risque » | ,
- destiné a I'affichage dans les services de soins s B >
- détourné de la fiche de I’ANSM : « 4 regles pour éviter les erreurs » 5 e

* Ne jamais administre p el.M, cuta u bolus L.V.
« Administrer par L.V. lente d bi t g | e (vit ax.fmale 15 mmol/h soit 1 g/h)
Quantité de KCI Volume final minimal aprés dilution é ini i

® Reéflexion sur le stockage et la dispensation

Audit observationnel » Standardisation du stockage par la pharmacie i
» 34 services audités - lieu unique de stockage L e
| | - séparé des autres ampoules
» 29 ont une dotation physique : d’électrolytes concentrés :
- moyenne de 50 ampoules ~ étiqueté par un logo spécifique

~ 3 dotations non officielles

» 28 ne respectent pas leur dotation :
Sur-stockage dans 19 services de + 4 a » Proposition d’alternatives :
+ 177 ampoules

- formes orales et solutions injectables diluées prétes a I’emploi déja reférencees
» Stockage des ampoules déconditionnées - référencement d’un soluté de dialyse contenant du potassium
dans I’armoire a médicament (avec ou sans

, . » Amelioration des libellés de notre logiciel d’aide a la prescription
separateur) dans 4 services

POLYIONIQUE
» Stockage en dehors de I'armoire a 33 | Contient 26 15C) £ Poc POCHE
médicaments pour 5 services + 4g NaCi) )

_ ; Exemple : Précision de I'apport en potassium dans une poche de polyionique G5%
Les 3 services représentant 60 % des

consommations difféerent des 4 services » Mise en place d'une dispensation nominative
rassemblant 60 % des hypokaliemies

St = ! » Réflexions spécifiques en réanimation, urgences, pédiatrie, pole gériatrique
severes (sauf Reanimation)

(pertinence du maintien de dotations, mise en place de dotations, états des lieux...)

©® Sensibilisation du personnel soignant

Ampaos injeoraas & Formation flash médicament

Chiorure de potassium (KC) A risque : le Kcl » Principalement des IDE et éleves IDE mais aussi
Découvrez la fiche médicament et le planning des interventions dans les ] 4 2 7 2 ] 3 des _me_CIIDeCI_nS edt dle SfP I:]H . d _ . _
ls.zgw;oer;ateurs (pharmaciens et cadres de santé) interviendront lors des fOrmateurS fOrmatiOnS personnes tOUChéeS g Dls.trl ution @e fa fiche medicaments a-rlsque
transmissions entre le 29 septembre et le 17 octobre. > AfﬂChage du pOSter danS Ia Sa”e de SOINS

Le Comité de gestion des risques et le COMEDIMS

Message disponible sur 'accueil de l'intranet

» Programme d'actions bien accueilli par les acteurs du circuit

» S'accompagne de la mise en place d'indicateurs (consommation annuelle globale et par service d’ampoules de KCl 1g/10mL ; de
formes orales et solution injectables diluées contenant du potassium) ; planification d'un deuxieme tour d'audit

» Volume circulant d'ampoules actuellement en diminution : - 10 000 ampoules sur 2014 par rapport a 2013

» Nécessité de veiller a maintenir un haut niveau de sensibilisation des équipes pour le KCl injectable

» Programmes d'actions similaires en cours ou a venir pour les autres medicaments a risque identifiés dans |'établissement
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