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Contexte :

Dans une démarche de rationalisation de la gestion de stock nous avons mis en place en avril 2015 le
cadencement des commandes de produits pharmaceutigues, comme outil de gestion, concernant dans un premier
temps, uniguement les medicaments.

Objectifs :

L'objectif principal du cadencement des commandes est la diminution du nombre de celles-ci afin de réduire le colt
associe au processus d'approvisionnement. L'objectif secondaire est de fluidifier et lisser le processus
d’'approvisionnement des produits pharmaceutiques et d'eviter les ruptures.

Materiel et méthodes

Avant de mettre en place cet outil, il a fallu evaluer les besoins, par rapport a la consommation de medicaments
des unités de soins de I'annee precedente. Le reapprovisionnement se fait donc avec des quantités fixes et a une
date deéfinie. Le cadencement couvre la consommation pour un mois. Le cadencement des commandes a été mis
en place pour 22 fournisseurs de médicaments. |l s’agit essentiellement de laboratoires pharmaceutiques dont les
medicaments sont prescrits regulierement en grande quantité dans |'etablissement.
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Le principal point faible est la difficulte gu'a eu I'equipe a s'approprier ce nouvel outil de de gestion.

En effet, pour 54% des commandes passées, les guantitées commandeées sont inférieures aux guantités theoriques.
Pour 26% des commandes, les quantités commandees sont supérieures aux quantites théorigues. Et enfin
seulement 20% des commandes ont eté passees en respectant le principe de cadencement. Ce principe impligue
un reel changement de pratiques des préparateurs en pharmacie et necessite une reelle confiance en l'outil, ce qui
n'a pas ete le cas cette anneée.
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Conclusion :

Nous avons realisé un premier bilan sur le cadencement des commandes. Cet outil est intéressant mais bouscule

les habitudes des préparateurs en pharmacie et ce changement de pratiques prend du temps. Cette etude realisée

pendant une duréee de 6 mois va étre poursuivie afin de s'assurer de la robustesse de |'outil.

Notre objectif pour 2016 est de faire respecter le principe de cadencement pour l'integralitée des quantités

cadencees, d' observer une réduction significative du nombre de commandes par fournisseur cadence et d'étendre

cet outil au domaine des dispositifs médicaux steriles. COMMUNICATION AFFICHEE N*14
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