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Contexte et objectifsContexte et objectifs

Les solutions apportées172 patients et 263 ordonnances

Patients et méthodesPatients et méthodes
• Les patients précaires n'ont pas les

moyens d'aller en officine (pas de

droits sociaux ou couverture

insuffisante).

• Ils sont donc pris en charge à l'hôpital

(souvent par les urgences) et relèvent

de la Permanence d'Accès aux Soins

de Santé pour tous leurs traitements.

Enquête prospective de février à avril 2014

• Analyse des ordonnances précarités

• Questionnaire rempli par les préparateurs après chaque 

dispensation
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Les patients précaires sont de plus en plus nombreux (100% de plus en 2015 par rapport à 2014) et grâce aux changements

mis en place dans l’hôpital, l’équipe de la PUI les prend mieux en charge.

Accueillir ces patients présente certaines difficultés et

nous avons fait l'inventaire des problèmes rencontrés

lors de leur venue à la PUI afin d'améliorer leur prise en

charge.
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